
 
Ata de Reunião 

 

1 - Assunto: Kick-start RNP-OI 

2 - Cliente (interno/ externo): Projeto expansão NRI 

3- Data da reunião: 23/11/11 4 – Local da reunião: RNP Rio de Janeiro em 
videoconferência com RNP Campinas 

 
5 - Objetivo(s) da Reunião  

 

 
▪ Alinharmento sobre o Projeto Expansão da Nova Rede Ipê  
▪ Apresentação dos custos para implementação 
▪ Cronograma de Implementação  
▪ Análise de viabilidade de atendimento  
▪ Negociação do SLA 

 
 

 
6 – Acordos Gerais / Compromissos 

Nº Item discutido Comentários sobre cada item Decisões 
Tomadas sobre 

cada item 

Responsável Prazo 

1. 
Apresentação das 
partes 

Informativo   - 

2. 
Apresentação da 
RNP  

Fábio apresentou os slides com a pauta da 
reunião incluindo atividades desenvolvidas 
nos meses de setembro a novembro de 2011; 
a proposta da topologia atualizada e demais 
demandas colocadas pela RNP. 

   

3. Apresentação da OI  

Eduardo Nan apresentou slides ratificando as 
demandas da RNP em termos de topologia e 
custos para atendimento das demandas. 

O upgrade para 10G depende apenas da 
aquisição de transponders para as localidades 
(4 por enlace); 

Macapá é  atualmente atendida somente por 
satélite. A previsão por fibra é para final de 
2013. 

Solicitado pela RNP que o estudo do 
aprovisionamento das novas rotas seja feito 
considerando as vulnerabilidades da 
infraestrutura da OI a fim de não haver 
coincidência de elementos. 

OI enviará à RNP 
relatório sobre 
vulnerabilidade da 
RNP na 
infraestrutura da OI  

OI enviará relatório 
sobre a tripla falha 
(MG-CE e MG-BA) 

Éden 

 

 

Prazo do relatório 
para a GER a ser 
informado à RNP 
até 25/11/11  

Prazo para o 
relatório da tripla 
falha 02 de 
dezembro 

4. Atendimento ao INPE 
CP e SJC 

OI informou que não consegue atender ao 
INPE no prazo da RNP (dezembro) – seria 
apenas para final de 2012. 

Grizendi solicitou uma aceleração no estudo 
para atendimento dos clientes considerando 
também outras velocidades (múltiplos de 
STM-1, STM-4, etc) 

Finalizar o estudo 
sobre atendimento 
aos clientes da 
RNP , destacando-
se INPE CP e SJ  

Éden 

 

12 a 13 de 
dezembro 

5. 
Cronograma de 
atendimento 

Upgrade de 3G para 10G e novos enlaces-
atendimento aos PoPs AM e RR, PA-TO. 

OI enviará o 
cronograma de 
atendimento aos 
upgrade  

Éden 25/11/11 

6. Rede Giga 

Em relação às fibras da OI no atendimento ao 
Rio de Janeiro, há necessidade de 
estabelecimento de um SLA para as fibras. 
Proposta da RNP é considerá-la no contexto 
da anuência prévia. 

OI internalizará 
esta proposta para 
ver a viabilidade de 
atendimento dentro 
da anuência. 

Éden e Deny 13/12/11 

7. SLA 

RNP fez uma apresentação, com as 
recomendações da Engenharia (GER) & 
Operações (GO) da RNP, sobre a devolutiva 
da OI sobre o SLA. 

Sobre o SLA de disponibilidade: 

Atendimento da OI atualmente para 
enlaces não protegidos: 

97,5% de disponibilidade por enlace 

99,0% de disponibilidade por pto de 
roteamento. 

A RNP não tem como aceitar  um 
SLA inferior ao de 99,8% de 
disponibilidade (meta do contrato de 

OI re-analisará o 
atendimento ao 
índice de 99,8% 
por pto de 
roteamento 
considerando os 
dados históricos 
que já apontam 
para uma 
proximidade a este 
índice.Destacou-se 
a redundância PA-
TO e a ausência de 
penalidades no 
acordo. 

 

Deny 13/12/11 



gestão). 

 
Verificar o 
atendimento às 
demais propostas 
da RNP sobre os 
demais índices e 
atendimento 

8. 
Disponibilização de 
alarmes de queda 
para a OI 

Oi gostaria de ter acesso a informação de 
up/down das portas através de snmp.  

RNP fará uma 
reunião interna 
para verificar a 
viabilidade de 
atendimento à 
demanda da OI. 

 Agendar 
posteriormente 
uma reunião 
técnica com a OI 
para definir o 
modelo e 
procedimentos e 
implementar um 
piloto. 

Janice/RNP 

Eduardo Mendes/OI 

A data da reunião 
será definida 
entre Janice e 
Eduardo Mendes 

 
 
 
 

7 - Integrantes da Reunião 

Nome: Área e-mail 

Eduardo Grizendi RNP/DEO eduardo.grizendi@rnp.br 

Ari Frazão RNP/DEO/DAERO ari.frazao@rnp.br 

Cybelle Oyama RNP/DEO/DAERO/GER cybelle.oyama@rnp.br 

Janice Ribeiro RNP/DEO/DAERO/GO janice.ribeiro@rnp.br 

Aluizio Hazin RNP/DEO/DAERO/GER aluizio.hazin@rnp.br 

Fábio Okamura RNP/DEO/DAERO/GER fabio.okamura@rnp.br 

Marcel Faria RNP/DEO/DAERO/GER marcel.faria@rnp.br 

Deny Felix OI/P&D deny@oi.net.br 

Eden Jorge de Andrade OI/Vendas eden.andrade@oi.net.br 

Airton Adriano Ferreira OI/OMRT airbonat@oi.net.br 

Eduardo Nan Shenglin OI/Engenharia eduardo.lin@oi.net.br 

José Carlos da Silva Rodrigues OI josec.rodrigues@oi.net.br 

João Paulo C. de Menezes OI/P&D joao.crivellaro@oi.net.br 

Eduardo Mendes Campos OI eduardo.campos@oi.net.br 
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