
ADC/4425/2013

VEREDAS NOVAS - SC

Processo para Contratação de 

37 Circuitos Ponto a Ponto 

no Estado de Santa Catarina

28/05/2013



Resumo do Conteúdo

• Processo de contratação de 37 circuitos Ponto a Ponto - Enlace 

Veredas Novas -SC

• Principais envolvidos: 

DGE: Erika Oliveira, Lucilaine de Noffri, Rodrigo R. Campos

DEO: Ari Frazão, Eduardo Grizendi, Janice Nogueira, Marcelo Dias
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MARCOS DO PROCESSO:

- 01/02/2013 – Convite às operadoras para participação do encontro com 

provedores de Santa Catarina no POP-SC;

- 07/02/2013 – Encontro com Provedores de Circuitos de Telecomunicações 

do Estado de Santa Catarina para apresentação do escopo do projeto 

Veredas Novas;

- 28/03/2013 – Envio das cartas convite com data de resposta para 

25/04/2013;

- 26/04/2013 – Envio das propostas para análise da comissão técnica;

- 13/05/2013 – Retorno da análise técnica

- 28/05/2013 – Envio do processo para homologação da Diretoria Executiva 

da RNP.

- 23/05/2013 – Reunião com empresa Compuline
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Empresas convidadas para a licitação:

• CIASC - Centro de Informática e Automação de SC

• COMPULINE/COMMCORP/BR DIGITAL

• CONTATO TELECOM

• EMBRATEL 

• G8 TELECOM

• GVT

• ITAKE TELECOM

• OI

• SUL INTERNET

• SUPERLINE
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Empresas que enviaram proposta:

• CIASC - Centro de Informática e Automação de SC

• COMPULINE/COMMCORP/BR DIGITAL

• CONTATO TELECOM

• EMBRATEL 

• GVT

• ITAKE TELECOM

• SUL INTERNET

• SUPERLINE
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Empresas que não enviaram proposta:

• G8 TELECOM – Não enviou proposta

• OI – Declinou formalmente
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Análise Técnica das propostas

De acordo com as propostas apresentadas, a comissão técnica elaborou o seguinte
parecer:

• “As operadoras Compuline, GVT, Itake e Superline apresentaram propostas 
técnicas completamente aderentes ao termo de referência e estão, portanto, 
habilitadas a prestar o serviço.

• A empresa CIASC não apresentou proposta técnica que pudesse ser avaliada por 
esta comissão. Assim, não é possível identificar como o serviço seria aprovisionado, 
dentre as três opções especificadas no item 2 do Termo de Referência, conforme 
exigido. Não foi possível, portanto, avaliar tecnicamente o serviço ofertado. 

• A proposta apresentada pela operadora Contato Internet é omissa quanto ao 
parâmetro técnico número de MAC address e quanto aos itens do SLA, perda de 
pacotes e vazão, no quesito desempenho técnico. 

• A proposta apresentada pela operadora Embratel não atende o parâmetro de SLA 
de disponibilidade mensal e tampouco se compromete na entrega dos serviços no 
prazo solicitado de 90 dias, conforme termo de referência.

Continua...
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Análise Técnica das propostas

• A operadora Itake apresentou duas propostas, onde apenas a primeira foi transposta 

para a planilha de apuração de compras. A análise adicional da segunda proposta, 

contudo, mostra que não haveria mudança no resultado final da apuração. 

• A proposta apresentada pela operadora Sul Internet é omissa quanto ao item de SLA 

de disponibilidade, retardo e perda de pacotes. Além de se confundir quanto ao meio 

de transmissão, ora falando em acessos via fibra, ora em acesso via rádio. 

A comissão técnica conclui e recomenda que: 

• Apesar das operadoras Sul Internet e Superline terem apresentado propostas com 

valores individuais menores para alguns pontos, a adjudicação de todos os circuitos 

seja feita à operadora Compuline, que a partir dos descontos ofertados para 

contratação em lote apresentou a menor proposta global.”
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Análise Comercial

Planilha de comparação esta anexa.
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Compuline - Cenário 1

Valor Instalação Valor do contrato Total 24 meses

R$   435.000,00 R$   5.735.340,00 R$   6.170.340,00 

5% total geral 
sem instalação R$   5.448.573,00 

TOTAL Cen 1 c/ instalação R$   5.883.573,00 

Compuline + Superline + Sul Internet: Cenário 2

Valor Instalação valor do contrato Total 24 meses

R$   389.900,00 R$   5.732.280,00 R$   6.122.180,00 

TOTAL Cen 2 R$   6.122.180,00 

Panorama contratação atual x resultado do 
ADC/4425/2013

CONDIÇÕES
CENARIO 1 

COMPULINE

X

CENARIO ATUAL 
LINKS CONTRATADOS

Operadoras contratadas 1 3

Circuitos contratados 37 28

Banda total contratada final MBPS 3700 224

Custo por MBPS R$           1.590,15 R$            29.716,71 

VALORES TOTAIS S/ INSTALAÇÃO R$   5.448.573,00 R$      6.656.544,00 



Reunião Compuline

• A partir do parecer técnico e análise comercial de avaliação foi agendada com a 

Compuline uma reunião presencial, em 23/05/2013, com o objetivo de avaliar a 

capacidade técnica e operacional da empresa

• Nesta reunião a empresa detalhou a proposta apresentada, bem como a 

abrangência de sua rede atual. 

• As apresentações seguem anexas;
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CONCLUSÃO

• Em 24/05/2013, após a reunião, a comissão técnica concluiu que:

“É possível referendar a proposta técnica, a partir do apresentado, uma vez 

que os proponentes também confirmaram, presencialmente, a 

possibilidade de cumprimento do SLA de disponibilidade de 99,6% para 

cada enlace, pois conta com equipe de reparo de fibra óptica em cada 

um desses concentradores e com meta de tempo de reparo de 4 horas 

(MTTR).

Ainda informaram que, na eventualidade de algum ponto se mostrar 

abaixo do SLA ou na ocorrência de repetidas falhas e problemas 

crônicos, estariam disponíveis para desenhar solução alternativa de 

atendimento.

Desta forma é recomendada, técnica e comercialmente a contratação 

dos 37 circuitos relativos ao processo de contratação ADC/4425/2013 

junto a empresa Compuline.”
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Obrigado!

Rodrigo R. Campos

Departamento de Compras 

GADM - Gerência Administrativa

DGE – Diretoria de Gestão


